KiSISEL VERILERIN iSLENMESi AYDINLATMA METNIi
“Aydinlatma Metni”

6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu (“KVKK”) hiikiimleri ve Avrupa Birligi Genel Veri Koruma Tiiziigii (GDPR)
hiikiimleri geregi,.Kazim Dirik Mah. 367 sk. No:3-5/A Bornova izmir adresindeki BNC Saglik Turizmi ve Aracilik Hizmetleri A.S
ve islettigi Acente/Klinik (Asagida kisaca Acente/Klinik isveren olarak ifade edilecektir.) olarak , Veri Sorumlusu sifatiyla, kisisel
bilgilerinizin asagida aciklandif1 ¢ergevede; kaydedilecek, saklanacak, giincellenecek, mevzuatin izin verdigi durumlarda 3. kisilere
aciklanabilecek, devredilebilecek, siniflandirilabilecek ve KVKK’da ve GDPR'de sayilan sekillerde islenebilecek olup anilan yasal
diizenleme kapsaminda karsilikli hak ve ytikiimliiliiklerimize iligkin olarak sizleri bilgilendiriyoruz.

Yasal mevzuat kapsaminda Hekim — Hasta iliskisinin kurulmasi, sizlere hasta yarar1 ve kamu sagligi dogrultusunda saglik hizmeti
(teshis, tedavi, bakim hizmetleri vb.) sunabilmek i¢in gerekli olan kisisel bilgilerinizi kaydederek arsivlerimizde saklayacagimizi,
isleyecegimizi, -Hususi Hastaneler Kanunu, Ozel Hastaneler Yonetmeligi, Saglik Uygulama Tebligi, Hasta Haklar1 Yonetmeligi ve
diger mevzuat kapsaminda Klinigimiz olarak sizlere saglik hizmeti sunabilmemiz i¢in hizmet sunulan hastanin bilgilerini tespit i¢in
kimlik, adres, telefon, tibbi 6ykii ve diger gerekli tiim bilgileri kaydetmek; elektronik veya kagit ortaminda isleme dayanak olacak
tibbi hasta dosyasinda bulunmak tizere tiim kayit ve belgeleri diizenlemekle yilikiimlii oldugumuzu, -Kamu sagligi ve koruyucu
hekimlik hizmetleri amactyla TC Saglik Bakanlig ile i1 Saglik Miidiirliikleri, Halk Saghgi Merkezleri ve Saglik Bakanligina bagli
sair birimler, Sosyal Giivenlik Kurumu ve 6zel saglik sigortanizi kullanmaniz halinde sigorta sirketiniz basta olmak ancak bu
kurumlar ile sinirli olmamak {izere yetkili makamlar tarafindan talep edilmesi, yetkili makamlar tarafindan gorevlendirilen kisiler
tarafindan ya da kurulan e-nabiz ve benzeri sistemler kapsaminda talep edilmesi halinde ya da tarafimiza yiiklenen bildirim ve/veya
raporlama yiikiimliiliiglimiiz kapsaminda kisisel verilerinizin ilgili makamlar ve kisiler ile paylasilacagini bildiririz.

KiSiSEL VERILERIN iSLENME AMACLARI, TOPLANMA YONTEMLERI VE HUKUKI SEBEPLERI

Kisisel verileriniz, Hekim — Hasta iligkisinin kurulmasi, ifas1 ve sdzlesme hiikiimlerinin yerine getirilmesi, size sunabilecegimiz
hizmetlerde kullanmak; islem yapanin/yaptiranin bilgilerini tespit i¢in kimlik, adres, vergi numarasi ve kisisel saglik verileri de dahil
diger gerekli bilgileri kaydetmek; elektronik (internet/mobil vs.) veya kagit ortaminda isleme dayanak olacak tiim kay1t ve belgeleri
diizenlemek; mevzuat, yetkili kurum ve diger otoritelerce 6ngoriilen bilgi saklama, raporlama, bilgilendirme yiikiimliiliiklerine
uymak; pazarlama ve istatistik faaliyetleri ile hizmet kalitesini artirabilmek, talep edilen / diger iiriin / hizmetleri sunabilmek veo zel
nitelikli kisisel veriler;iniz sdzlesme iliskisi i¢inde iletisim, bilgi verme ve benzer siirecler nedeniyle islenmektedir.

Kan grubunuz, laboratuvar ve goriintiileme sonuglariniz, tahlilleriniz, alerjileriniz, kronik hastaliklariniz, ziihrevi hastaliklariniz,
bulasici hastaliklariniz, daha 6nce geg¢irmis oldugunuz ameliyatlara/operasyonlara iligkin verileriniz,enabiz bilgileriniz, siirekli olarak
kullandiginiz ilaglar, Covid-19 hastaligina iliskin bilgileriniz, tibbi tedavileriniz, regete bilgileriniz, sagliga zararli aliskanliklariniz,
viicut analiz ve 6liim bilgileriniz ile tarafiniza uygulanacak tedavi ve uygulamalar i¢in gerekli diger saglik verileriniz ve diger kisisel
Verileriniz; hasta dosyast olusturabilmek, koruyucu hekimlik, muayene, tibbi teshis, tedavi ve bakim hizmetlerinizi yiiriitebilmek,
tibbi teshis ve tedavi siiregleri sonrasinda kontrollerinizi gergeklestirebilmek, olusabilecek komplikasyon siireglerini yonetebilmek,
sizinle birebir iletisime gecebilmek, randevu siireglerini yonetebilmek, hasta memnuniyeti ve talep yonetimini gergeklestirebilmek,
hukuki ve akdi ylikiimliiliikleri yerine getirebilmek, ilgili mevzuati geregince saklanmasi gereken saglik verilerinize iligkin bilgileri
belirlenen siireler dahilinde muhafaza edebilmek, tedavinizin dogru sekilde yapilabilmesi amaciyla gerektiginde diger ilgili uzman
hekimlerden konsiiltasyon hizmeti alabilmek, saglik turizmi kapsamindaki mevzuata uygun olarak yasal yiikiimliiliikleri yerine
getirebilmek, saglik turizmi ¢ercevesinde gelen hastalarin/danisanlarin transfer, konaklama, terciiman hizmetlerini planlayabilmek,
tibbi tedavi ve uygulamalara iligkin yeniliklerin duyurulabilmesi, uygulanan tibbi islem hakkinda 3. Kisileri bilgilendirebilmek,
saglik hizmetleri ile finansmanini planlayabilmek ve yonetebilmek, is yeri giivenligini saglayabilmek, doktor ile hasta arasinda
kurulan hukuki iliskiden dogan sorumluluklari yerine getirebilmek, mali ve idari yiikiimliiliikleri yerine getirebilmek, teknik ve ticari
giivenligi saglayabilmek ve kamusal yiikiimliilikleri yerine getirebilmek i¢in islenmektedir.

Yukarida belirtilen Kisisel Verileriniz ve Ozel Nitelikli Kisisel Verileriniz, tarafimza uygulanacak muayene, koruyucu hekimlik, tibbi
teshis, tedavi ve medikal uygulamalarin gerceklestirilebilmesi ve tedavinize iligkin yiikiimliiliiklerin yerine getirilebilmesi i¢in yine
yukarida belirtilen amaglar ve mevzuat dogrultusunda islenecektir. Ilgili kisisel verilerinizi saglamamaniz durumunda, tibbi
tedavinizde hizmet verecek olan Hekime ve muayenaheneye yiiklenen yasal yiikiimliiliikler geregi gibi yerine getirilemeyecek ve
tedaviniz ve/veya iyilesme siirecleriniz basaril bir sekilde yiiriitiilemeyecektir.

Kisisel verilerinizin islenebilecegi diger kapsamlar sunlardir, IK operasyonlari, Muayenehane igi operasyonlari,Hukuksal, teknik ve
idari sonucu olan faaliyetler,Strateji, planlama ve ig ortaklari/tedarik¢i, miisteri yonetimi,miisteri memnuniyeti,Kurumsal iletigim
faaliyetlerinin, etkinliklerin planlanmas1 ve icrasi,Muayenehane i¢i egitim programlarinin planlanmasi ve icrasi, Muayenehane Isyeri
Giivenligi,Isci ve Is Saglig1 Giivenligi Korunmasi,Satis sonrast hizmetlerinin ifas1, Teknik Servis Hizmetlerinin Icrasi,Bayilik
sozlesmelerinin gereklerinin yerine getirilmesi, Tahsilat islemlerinin gergeklestirilmesi,Miisterilere; iiriin-hizmet tanitimi,
bilgilendirme, kisiye 6zel reklam, kampanya ve diger faydalarin sunulmast, her tiirlii hizmetsel ve ticari elektronik iletilerin
gonderilmesi, anket ve tele-satis uygulamalari, istatistiki analizler vasitasiyla gesitli avantajlar saglanmasi,Hizmet kalitesini gelistirici
¢alismalar yapilmasi ve daha iyi hizmet sunulmasi,Hizmetlerimiz karsilig1 fatura tanzimi,Dis kaynaklardan hizmet alim1
yapilmasi,Kendi uzmanlik alanina girmeyen konularda hizmet alinabilmesi ve teknoloji hizmeti alinmasi maksadiyla konusunda
uzman kuruluslarin faydalarinin miisterilere sunulmasi, Muayenehane faaliyetleri gerekleri nedeniyle faydalanilmasi. Kimlik
teyidi,Soru ve sikayetlere cevap verilmesi, Veri giivenligi kapsaminda gerekli teknik ve idari tedbirlerin almmasa,Ilgili is ortaklar1 ve
sair liciincii kisilerle sunulan {iriin ve hizmetlerle ilgili finansal mutabakat saglanmasi,Diizenleyici ve denetleyici kurumlarla, resmi
mercilerin talep ve denetimleri dogrultusunda gerekli bilgilerin temini,ilgili mevzuat geregi saklanmasi gereken verilere iliskin
bilgilerin muhafaza edilmesi,Bilgilerinin tutarlili§ina iligkin denetimin saglanmasi,Miisteri memnuniyetinin dl¢iilmesi,Calisanlar
bakimindan; 6zliik dosyasinin olusturulmasi, isin gereklerini siirekli olarak yerine getirmeye ehil olup olmadiginin tespiti, 6zel saglik
sigortasi yapilmasi, saglik dosyasi olusturulmasi, is giivenligi dnlemlerinin alinmasi, seyahat planlamalarinin yapilabilmesi.Calisan
adaylar1 bakimimdan: A¢ik pozisyonlara uygunlugun degerlendirilmesi siirecinin yonetilmesi, planlanmasi.Faaliyet alan1 kapsaminda
yapilan, yarisma, organizasyon, fuar, ¢alisma ve diger etkinliklerde elde edilen Muayenehane ve Calisanlarina, standlarina ait gorsel
ve isitsel verilerin, isin gelistirilmesi ve paylasilmasi amacina yonelik olarak yaymlanmasi, Bayi zincirinde Bayi isleyis ve
politikalarinin uyumlu hale getirilmesi, Yasal yiikiimliiliiklerin yerine getirilmesi,Mueyanehane finansal raporlama ve risk yonetimi

islemlerinin icrasi/takibi,Hukuk islerinin icrasi/takibi,Ziyaret¢i kayitlarmin olusturulmasi ve takibi.Calisanlarin makine ve ekipman
kullanimlarinin planlanmasi, icrasi Satis islemlerinin planlanmasi, icras1 Tedarik Islemlerinin planlanmasi, icrasi Tahsilat islemlerinin



planlanmast, icrasi, Klinik internet, ortak ag, bilgisayar kullanimlarinin kanunlara uygun sekilde kullaniminin planlanmasi icrasi ,
Muayenehane fuar, faaliyet, sosyal projeler, iiriin ve kurumsal tanitimimin planlanmasi, icrast,

Anilan amaglar bilgilendirme amagl olup, Muayanehanenin gelecekteki isletmesel faaliyetlerini yiiriitebilmesi i¢in tarafimizca
baskaca eklenebilecekler yapilacak giincellemelerle duyurulacaktir.

Kisisel Verileriniz, sunulan saglik hizmetine bagl olarak;

*Muayene ve tedavi amaciyla Hekim ve Muayenehanesine gelerek, tarafiniza uygulanacak tedaviye iliskin tibbi degerlendirme
yapilabilmesi i¢in sundugunuz saglik raporlariniz, laboratuvar ve goriintiilleme sonuglariniz, tahlilleriniz, saglik raporlarimiz ve
saglik verilerinize iliskin verdiginiz beyanlariniz vasitasiyla,

*Hekim ve Muayenehane tarafindan uygulayacag: tedaviye iliskin “Hasta Bilgilendirme ve Onam Formunu” doldurmaniz
vasitasiyla,

*Hekim Muayenehaneye ait kurumsal web sitesi lizerinden doldurdugunuz iletigim formu vasitasiyla,

*Hekim ve Muayenehaneye ait kurumsal e-posta adresine gondereceginiz elektronik postalar vasitasiyla,

®  Hekim Muayenehane i¢inde tarafiniza uygulanan tibbi islem 6ncesinde, sonrasinda ve/veya uygulama sirasinda kayit altina

alinan fotograf/video kayitlar1 vasitasiyla,

e Talebiniz {izerine ve gerekli oldugu hallerde; Hekim ve Muayenehane tarafindan uzaktan erisim yoluyla online olarak teshis ve

kontrollerinizin yapilabilmesi amactyla, kendilerine ait Gizlilik Politikalarim ve Yurt Dis1 Aktarim ilkelerini kabul ederek hizmet

aldiginiz uzaktan baglanti uygulamalar1 hizmet saglayicilarini (whatsapp/zoom.us/facetime/skype/messanger/google/instagram/

facebook v.s.) kullanarak Hekim ve Muayenehanesine gonderdiginiz yazili/sesli/gorsel (fotograf ve/veya video kaydi) mesajlariniz ve
bu uygulamalar iizerinden kurdugunuz online sesli/goriintiilii aramalariniz vasitasiyla,

*Kendilerine ait Gizlilik Politikalarin1 ve Yurt Dis1 Aktarim Ilkelerini kabul ederek hali hazirda kullanicisi oldugunuz, sunucusu yurt
diginda bulunan sosyal medya hesaplarinda (instagram, youtube, facebook, twitter, linkedin vs.) yer alan Hekim ve
Muayenehanesine ait profil hesaplarina direkt mesaj géndermeniz ve/veya gonderilerine yorum yapmaniz vasitastyla,

*Kendilerine ait Gizlilik Politikalarin1 ve Yurt Dis1 Aktarim Ilkelerini kabul ederek hali hazirda kullanicisi oldugunuz, sunucusu yurt
diginda bulunan sosyal medya hesaplari (instagram, youtube, facebook, twitter, linkedin,google vs.) lizerinden Hekim ve
Muuayenehanenin yaptigi tanitim ve reklamlarda yer alan “bize ulasin” veya “bilgi alin” gibi paneller aracilig: ile otomatik olarak
islenmesine izin vererek aktardiginiz bilgileriniz vasitasiyla,

islenmektedir.

KVKK'nin 5/2. maddesinde kisisel verinin hukuka uygun iglenmesinin miimkiin kilan istisnalar diizenlenmistir. Muayenehane bu
dogrultuda agik riza disinda, asagida yazan diger sartlardan (istisnalar) birinin varligi durumunda da kisisel verileri igleyebilir. Kisisel
veri igleme faaliyetinin dayanagi asagida belirtilen sartlardan yalnizca biri olabildigi gibi bu sartlardan birden fazlasi da ayni kisisel
veri igleme faaliyetinin dayanagi olabilir.

Bunlar,:Kanunlarda Agik¢a Ongdriilmesi,Fiili imkansizlik nedeniyle rizasim agiklayamayacak durumda olan veya rizasina gegerlilik
taninamayacak olan kisinin kendisinin ya da bagka bir kisinin hayat1 veya beden biitiinliiglinii korumak i¢in kisisel verisinin
islenmesinin zorunlu olmas1,Sézlesmenin Kurulmasi veya ifastyla Dogrudan ilgi Olmas1,Klinigin Hukuki Yiikiimliiliigiinii Yerine
Getirmesi,Kisisel Veri Sahibinin Kisisel Verisini Alenilestirmesi,Bir Hakkin Tesisi veya Korunmasi igin Veri Islemenin Zorunlu
Olmasi, Veri sahibinin temel hak ve dzgiirliiklerine zarar vermemek kaydryla, Muayenehanenin Mesru Menfaati I¢in Veri Islemenin
Zorunlu Olmas1 halleridir.

Ayrica GDPR madde 9/2/h, madde 6/1/b, madde 6/1/f uyarinca agik riza beyan: aranmaksizin verilerinizin islenebilecegi durumlar:

Muayene, t1bbi teshis, tedavi ve bakim hizmetlerini yiiriitebilmek amaciyla, Kanun geredi sir saklama yiikiimliiligii altinda bulunan
Klinik tarafindan, Ozel Nitelikli Kisisel Veri sayilan Saglik Verileriniz, agik rizaniz aranmaksizin islenecektir.

*T1bbi teshis ve tedavi siiregleri sonrasinda kontrollerinizi gergeklestirebilmek, sizinle birebir iletisime ge¢ebilmek, randevu
stireglerini yonetebilmek amaciyla, Klinik tarafindan, acik rizaniz aranmaksizin, Kisisel Verileriniz islenecektir.

*Hasta memnuniyeti ve talep yonetiminin gergeklestirilebilmesi amaciyla,Klinik tarafindan, agik rizaniz aranmaksizin, Kisisel
Verileriniz iglenecektir.

GDPR madde 6/1/c, uyarinca hukuki yiikiimliiliiklere istinaden, asagidaki durumlarda agik rizaniz alinmaksizin Kisisel Verileriniz
islenecektir;

*Hasta dosyasi olusturulmasi.

*{lgili mevzuat1 geregi saklanmasi gereken saglik verilerinize iliskin bilgilerin muhafaza edilmesi.
*Ucret 6demelerinizin kontroliinii gergeklestirerek fatura tanzim edilmesi.

*Vergi 6demelerinin ifa edilmesi.

*Saglik Bakanlig1 Mevzuatlar1 geregi yiikiimliiliiklerin ifa edilmesi.

*Saglik Turizmi Mevzuati geregi yiikiimliiliiklerin ifa edilmesi.

* Veri giivenliginizin saglanmasi.

* Yargi Makamlar1 nezdinde hukuki yilikiimliiliiklerin ifa edilmesi.

*idari Kurum ve Kuruluslar nezdinde idari yiikiimliiliiklerin ifa edilmesi.



KiSiSEL VERILERIN AKTARILABILECEGI KiSI/KURULUSLAR:

Yasal mevzuat hiikkiimlerinin izin verdigi kisi, kamu kurum ve kuruluslarla 6zel kamu kurum ve kuruluslar, hekim ve
muayenehanesinin anlagmali oldugu poliklinik ve tibbi laboratuvar ve konsiiltasyon halinde ilgili kisi,kurum ve kuruluslardir. Ozel
nitelikli kisisel veriler ise, gizlilik sozlesmeleri ile giivence altina alinan ve tabi oldugumuz mevzuatta belirtilen amaglara konu
faaliyetleri yiiriitmek ve sigorta ve finans faaliyyetlerini yiiriitmek ve sigorta ve finans hizmetlerini yerine getirmek iizere hizmet
alinan yurt i¢i ve disinda bulunan yerlere aktarilabilir. Kisisel ve 6zel nitelikli kisisel veriler; genel kullanima agik olmayan giivenli
bir ortamda saklanmakta ve izinsiz ya da yasal bir yiikiimliiliik altinda bulunulmadig: siirece ticiincii sahislarla kesinlikle
paylasilmamaktadir.

6698 sayili KVKK 5. ve 6. maddeleri nde beelirtilen Kisisel Veri Isleme Sartlar1 kapsaminda yer alan sartlar ve amaglar
dogrultusunda toplanan Kisisel Verileriniz ve Ozel Nitelikli Kisisel Verileriniz; KVKK 8. ve 9. maddelerine uygun olmak suretiyle,
Hekim ve muayenehanesi tarafindan muayene, koruyucu hekimlik, tibbi teshis, tedavi ve bakim hizmetlerini yiiriitiillmesi,
gelistirmesi, gerektiginde diger uzman hekimlerden konsiiltasyon hizmeti alinmasi, saglik turizmi mevzuatina iliskin idari
yiikiimliiliiklerin yerine getirilmesi, saglik turizmi ¢ercevesinde gelen hastalarin transfer, konaklama ve terciman hizmetlerinin
planlanmasi, hastalar ile iletisim kurulmasi, kontrol randevu siireglerinin yonetilmesi, saglik hizmetleri ile finansmaninin planlanmasi
ve yonetilmesi, doktor ile hasta arasinda kurulan hukuki iligkiden dogan sorumluluklarm yerine getirilmesi, mali, hukuki ve idari
yiikiimliiliiklerin yerine getirilmesi, teknik ve ticari giivenligin saglanmasi ve kamusal yiikiimliiliiklerin yerine getirilmesi, sunulan
tibbi hizmetlerin tanitilmasi amaglariyla; amacin gergeklesmesi igin yeterli oldugu dlgiide, gerekli gizlilik s6zlesmeleri akdedilerek
ve mevzuat uyarinca gerekli tiim idari ve teknik giivenlik tedbirleri saglanmak suretiyle 3. kisi ve kurumlara aktarabilecektir.

Bu kapsamda, Hekim ve Muayenehanesi tarafindan islenen Kisisel Verileriniz;

*Konsiiltasyon amaciyla diger uzman hekimlere,

*Sigortali Calisanlarina,

* Tedarikgilerine,

*Mali Misavir, Vergi ve Finans Danigsmanlar1 ve Denetgileri
*Hukuk Danigmani

*Veri Tabani1 (Server) Saglayicilart

*“Klinik Yo6netimi Yazilim” Hizmeti Saglayicisi

*Web Danigmani

¢ Terctimanlar

*Veri Koruma Goérevlisi

*IT Danigsmani

¢ Turizm Acentalar1

*Kanunlar ¢er¢evesinde yetkilendirilmis Kamu Kurum ve Kuruluslarina,
* Yargi Makamlarina aktarilacaktir.

KiSiSEL VERILERIN SAKLANMASI

Kisisel verilerin toplanma yontemi;internet sitemize gonderilen sorular, mesajlar, telefonla yapilan aramalar, gibi bilumum djjital
kanallar araciligtyla kisisel verileriniz sozlii, yazili veya elektronik ortamda toplanabilir.

Elde ettigimiz kisisel veriler, Hekim ve Muayenehanesinin faaliyetlerinin yerine getirebilmesi amactyla, uygun siire zarfinda
fiziksel veya elektronik ortamda giivenli bir sekilde saklanmaktadir. S6z konusu faaliyetler kapsaminda hekim ve Muayenehanesi
tarafindan kisisel verilerin korunmasina iligskin olarak KVKK basta olmak iizere, ilgili tim mevzuatta dngériilen yilikiimlilikklere
uygun hareket edilmektedir.

Tlgili mevzuatlar uyarinca, kisisel verilerin daha uzun siire saklanmasina izin verilen veya zorunlu tutulan haller miistesna olmak
kayduiyla, kisisel verilerin iglenme amaglarinin sona ermesi durumunda, Hekim ve Muayenehanesi tarafindan resen yahut veri
sahibinin talebi ve kullanilabilecek farkli teknikler ile veri sahiplerinin talebi iizerine veriler silinecek, yok edilecek yahut
anonimlestirilecektir. Kisisel verilerin s6z konusu yontemler vasitasiyla silinmesi durumunda, bu veriler tekrar higbir sekilde
kullanilamayacak ve geri getirilemeyecek sekilde imha edilecektir.

Veri sorumlusunun mesru menfaatinin oldugu durumlarda, kanunun buna cevaz vermesi sartiyla islenme amacinin ve ilgili
kanunlarda belirtilen siirelerin de sona ermesine ragmen veri sahiplerinin temel hak ve 6zgiirliiklerine zarar vermemek kaydiyla
kisisel veriler saklanabilecektir. Bahsi gegen zamanagimi siiresinin sona ermesinin ardindan kisisel veriler, yukarida belirtilen
prosediire gore silinecek, yok edilecek yahut anonim hale getirilecektir.



VERIi GUVENLIGI iCIN ALINAN TEDBIiRLER

Muayenehane,kisisel verilerin korunmasi i¢in gerekli olan uygun giivenlik diizeyini temin etmeye yonelik gerekli her tiirlii teknik ve
idari tedbirleri almaktadir. KVKK'nin 12(1). maddesinde 6ngoriilen tedbirler sunlardir: Kisisel verilerin hukuka aykir1 olarak
islenmesini 6nlemek, Kisisel verilere hukuka aykiri olarak erisilmesini dnlemek, Kisisel verilerin muhafazasini saglamak.

GORUNTU KAYITLARININ iSLENMESI

Muayenehanenin bulundugu bina ve muayenehane tarafindan, tesis ve isletmelerinin genel ve hizmetsel glivenliginin temin
edebilmesi amactyla, KVKK'da dngériilen temel ilkelere uygun olarak ziyaretgilerin, calisanlarin ve diger ilgili kisilerin goriintii
kaydi bina girislerinde alinmaktadir.

iS ORTAKLARININ KiSiSEL VERILERININ iSLENMESi

Muayenehane, tibbi laboratuvar , iiriin alim/satim tedarikgici gibi is ortaklari ile kurmus oldugu faaliyetlerin yerine getirilmesi
kapsaminda, is ortaklarmn ¢alisanlarma iliskin kisisel verileri, isin yerine getirilmesi i¢in zorunlu olmasi ya da yasada belirtilen
amaglar ile hizmet faaliyetinin isleyisinin saglanabilmesi, insan kaynaklart amag ve politikalarinin yerine getirilebilmesi, karsilikli
¢alismanin hukuki ve ticari glivenliginin yerine getirilmesi amaciyla isleyebilmektedir.

BASVURU USULU VE HAKLAR

KVKK’nin 11. maddesi geregi haklariniz; Tarafimiza bagvurarak, kisisel verilerinizin; a) islenip islenmedigini 6grenme, b)
islenmisse buna iliskin bilgi talep etme, c) islenme amacini ve amacina uygun kullanilip kullanilmadigini 6grenme, ¢) yurt i¢inde/
yurt disinda aktarildigi 3. kisileri bilme, d) eksik/yanlis islenmisse diizeltilmesini isteme, ¢) KVKK’nin 7. maddesinde dngériilen
sartlar cergevesinde silinmesini / yok edilmesini isteme, f) aktarildig: 3. kisilere yukarida sayilan (d) ve (e) bentleri uyarinca yapilan
islemlerin bildirilmesini isteme, g) miinhasiran otomatik sistemler ile analiz edilmesi nedeniyle aleyhinize bir sonucun ortaya
cikmasina itiraz etme, g) kanuna aykir1 olarak islenmesi sebebiyle zarara ugramaniz halinde zararin giderilmesini
Muayenehanemizden talep etme hakkina sahip oldugunuzu bildiririz.

Bagvurunuzda yer alan talepleriniz, talebin niteligine gore en ge¢ otuz giin i¢inde iicretsiz olarak sonuglandirilacaktir. Ancak, islemin
Muayenehane i¢in ayrica bir maliyeti gerektirmesi halinde, Kisisel Verileri Koruma Kurulu tarafindan Veri Sorumlusuna Bagvuru
Usul ve Esaslar1 Hakkinda Teblig'de belirlenen tarifedeki ticret alinabilir KVKK'nin 13. maddesinin 1. fikras1 geregince, Kisisel Veri
Hakki Sahipleri belirtilen haklarini kullanmak ile ilgili talebini, 10 Mart 2018 tarih ve 30356 Sayili Resmi Gazete'de yayimlanmig
"Veri Sorumlusuna Bagvuru Usul ve Esaslart Hakkinda Tebliginde belirtilen yontemler ve bilgiler ile gergeklestirebilir.

Basvuru Hakkimin Istisnalar1 KVK Kanunu’nun 28. maddesi geregince kisisel veri sahiplerinin asagida yer alan konularda haklarint
ileri siirmeleri miimkiin olmayacaktir.

* Kisisel verilerin resmi istatistik ile anonim hale getirilmek suretiyle aragtirma, planlama ve istatistik gibi amaglarla iglenmesi

* Kisisel verilerin milli savunmay1, milli glivenligi, kamu giivenligini, kamu diizenini, ekonomik giivenligi, 6zel hayatin gizliligini
veya kisilik haklarini ihlal etmemek ya da sug teskil etmemek kaydiyla sanat, tarih, edebiyat veya bilimsel amaglarla ya da ifade
Ozgiirligii kapsaminda iglenmesi

* Kisisel verilerin milli savunmay1, milli giivenligi, kamu giivenligini, kamu diizenini, ekonomik giivenligi saglamaya yonelik olarak
kanunla gérev ve yetki verilmis kamu kurum ve kuruluslari tarafindan yiiriitiilen 6nleyici, koruyucu ve istihbari faaliyetler
kapsaminda islenmesi

. Kisisel verilerin sorusturma, kovusturma, yargilama veya infaz islemlerine iliskin olarak yargi makamlari veya infaz mercileri
tarafindan iglenmesi

KVK Kanunu’nun 28/2 maddesi geregince; Kanunun amacina ve temel ilkelerine uygun ve orantili olmak kaydiyla veri
sorumlusunun aydinlatma yiikiimliiliigiinii diizenleyen 10 uncu, zararin giderilmesini talep etme hakki harig, ilgili kiginin haklarini
diizenleyen 11 inci ve Veri Sorumlular Siciline kayit yiikiimliiliigtinii diizenleyen 16 nc1 maddeleri agagidaki hallerde uygulanmaz:

« Kisisel veri islemenin sug islenmesinin 6nlenmesi veya sug¢ sorusturmasi i¢in gerekli olmasi
« Kisisel veri sahibinin kendisi tarafindan alenilestirilmis kisisel verilerin islenmesi

* Kisisel veri iglemenin kanunun verdigi yetkiye dayanilarak gorevli ve yetkili kamu kurum ve kuruluslari ile kamu kurumu
niteligindeki meslek kuruluslarinca denetleme veya diizenleme gorevlerinin yiiriitiilmesi ile disiplin sorusturma ve kovusturmast igin
gerekli olmast

« Kisisel veri iglemenin biitge, vergi ve mali konulara iligkin olarak devletin ekonomik ve mali ¢ikarlarinin korunmasi igin gerekli
olmasi



GDPR UYARINCA VERI SAHIPLERININ HAKLARI

Veri Sahibi olarak Kigisel Verileriniz GDPR uyarinca da korunmaktadir. GDPR’1n yetki alanina girildigi hallerde (Avrupa Birligi
vatandaslar1 veya Avrupa Birligi iilkelerinde ikamet edenler) Veri Sahiplerinin haklar1 su sekildedir;

*Erisim Hakki (GDPR madde 15):Veri sahibi, kendisi ile ilgili kisisel verilerin islenip islenmedigini Kinige bagvurarak teyit etme,
kigisel verilerin iglenmesi halinde GDPR m.15’de yer alan detaylar1 6grenme hakkina sahiptir.

*Diizeltme Hakki (GDPR madde 16):Veri Sahibi,Klinik uhdesinde bulunan ve tarafina ait degisen kisisel verilerini her zaman igin
bagvurarak diizelttirme hakkina sahiptir.

*Silme Hakki (GDPR madde 17):Veri Sahibi, Klinik uhdesinde tutulmakta olan kisisel verilerinin silinmesini talep etme hakkina
sahiptir. GDPR madde 17°de belirtilen hususlar meydana geldigi takdirde Klinik tarafindan, kisisel verileriniz, gecikmeye mahal
verilmeksizin silinecektir.

*islemenin Kisitlanmas1 Hakki (GDPR madde 18):

*Veri Sahipleri, Kisisel Verilerinin gilincelligi konusunda itiraz etmeleri halinde, Klinik tarafindan Kisisel Verilerin dogrulugu teyit
edilene kadar, Veri Sahibi olarak verilerin kullaniminin kisitlanmasini talep etme hakkina sahiptirler.

*Veri Sahibi, Kisisel Veri islenme faaliyetinin yasa dis1 olmasi nedeniyle Kisisel Verilerinin silinmesini talep ettigi durumlarda, talebi
gerceklesene kadar verilerin kullaniminin kisitlanmasini talep etme hakkina sahiptir.

*Veri Sahibi, Klinigin isleme amaci dogrultusunda artik kisisel verilerine ihtiya¢ kalmadigi durumlarda, verilerinin kullaniminin
kisitlanmasini talep etme hakkina sahiptir.

Veri Sahipleri, GDPR 21/1 maddesi uyarinca isleme faaliyetine itiraz ettikleri durumlarda, Klinigin veri islemedeki mesru

sebeplerinin Veri Sahibi’nin mesru sebeplerine agir basip basmadig1 dogrulanana kadar, verilerinin kullaniminin kisitlanmasini talep

etme hakkina sahiptir.

*Veri Tasinmasi Hakki (GDPR madde 20): Veri Sahibi, teknik olarak miimkiin oldugu taktirde, Klinik uhdesinde tutulmakta olan
Kisisel Verilerini her zaman igin basvurarak, baska bir kontrolére aktarilmasini talep etme hakkina sahiptir. Ancak igbu hak, veri
islemenin rizaya dayandig1 zamanlarda veya sozlesmenin gerektirdigi hallerde kullanabilecektir.

*itiraz hakki (GDP MADDE 21)

Vei sahibi GDP madde 6/1 /e ve (f) bentleri kapsaminda Kisisel Verilerin islenmesine, 6zel drmuyyla ilgili gerekcelere daanaak itiraz

etme hakkinsa sahiptir.

Sizlere sundugumuz tiim iiriin ve hizmetlerimizde kisisel veri glivenliginin 6n planda oldugu bilinciyle faaliyetlerimize devam
etmekte oldugumuzu bilgilerinize sunariz.

RIZA ve ONAY

fsbu Aydinlatma Metnini okuyarak kabul ettiginizde, Hekim ve Muyenehanesinin gergeklestirdigi veri isleme siireci hakkinda tam ve
eksiksiz olarak bilgi sahibi oldugunuzu, KVKK ve GDPR tarafindan hiikiim altina alman haklarimizi dgrendiginizi ve Kisisel
Verileriniz ile Ozel Nitelikli Kisisel Verilerinizin isbu Aydinlatma Metni kapsaminda Hekim ve Muayenehanesi tarafindan
ISLENMESINE 6zgiir ve hiir iradenizle riza verdiginizi kabul, beyan ve taahhiit etmis sayilirsiniz.



